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POLITICA DE GESTION ESTRATEGICA DEL
TALENTO HUMANO

il
n] modelo integrado
de planeacion
y gestion

PRESENTACION

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG es un marco de referencia para
dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestién de las
entidades y organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los
planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos,
con integridad y calidad en el servicio, segun dispone el Decreto1499 de 2017.

Mejorar la capacidad del Estado para cumplirle a la ciudadania, incrementando la
confianza de la ciudadania en sus entidades y en los servidores publicos, logrando
mejores niveles de gobernabilidad y legitimidad del aparato publico y generando
resultados con valores a partir de una mejor coordinacion interinstitucional,
compromiso del servidor publico, mayor presencia en el territorio y mejor
aprovechamiento y difusién de informacién confiable y oportuna es una de los
objetivos de la puesta en marcha del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
MIPG.

La politica de gestidén Estratégica del Talento Humano, enmarcada en el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion, es una herramienta de orientacién
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administrativa con una finalidad de mejora y cobra mucha importancia con la
implementacion de las nuevas herramientas de planeacion y gestion emanadas del
proceso de transformaciéon del estado colombiano, en la busqueda permanente de
la eficacia, eficiencia y efectividad del Estado.

INTRODUCCION

Lograr el direccionamiento unificado del desarrollo del talento humano es posible
con la implementacion de la politica estratégica del talento humano, con el
establecimiento de estrategias que aseguren el desarrollo integral de las
potencialidades individuales e institucionales, innovando en el desarrollo de
conocimientos, habilidades, destrezas, valores, actitudes y aptitudes de acuerdo a
los requerimientos de calidad esperados en los resultados de la gestion y obtener
un mejoramiento sustancial del clima organizacion mediantes la transformacién de
habitos y practicas de los funcionarios.

Esta Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano estara orientada a dotar el
FONDO DE DESARROLLO SOCIAL DE EL RETIRO - FONDESER de servidores
integros, competentes, abiertos al cambio y comprometidos con el cumplimiento de
los principios de la funcidon administrativa, mediante la definicion de estrategias que
garanticen que el ingreso y la permanencia de sus funcionarios estén
fundamentados en el mérito, la capacitacion, el desarrollo de competencias y la
ética, indispensables para hacer realidad la competitividad del fondo.

El presente documento, establece la metodologia o estructura que tendra la politica
de Gestion Estratégica del Talento Humano, para lo cual, se tuvieron en cuenta los
siguientes criterios: marco legal; seguidamente se presentan el objetivo general y
los objetivos especificos; posteriormente se realiza el desarrollo de la politica, la
cual esta conformada por alcance, aplicabilidad, nivel de cumplimiento, estrategias
a implementar, comunicacién y evaluacion y seguimiento; finalmente se presentaran
conclusiones y recomendaciones.

JUSTIFICACION

Con la implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion se busca
generar un cambio en el fortalecimiento institucional y modernizacion de la
administracién publica, donde se lleve a cabo procesos donde se optimice y
fortalezca las competencias personales y laborales de los servidores publicos, con
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el fin de alcanzar estandares superiores de calidad, eficiencia y efectividad en la
gestion institucional.

Con la puesta en marcha del MIPG, y la formulacion de la Politica de Gestion
Estratégica del Talento Humano, las entidades publicas deben fundamentar su
gestidn en el proceso de planeacion organizacional como elemento articulador de
los procesos y acciones encaminadas al cumplimiento de las funciones que le son
asignadas. Tanto asi, que la planeacion estratégica del Talento Humano pasa a ser
un elemento fundamental en el cual se deben enfocar los esfuerzos de la
administracién para generar condiciones apropiadas para que las actividades
desarrolladas dentro de la institucion contribuyan a elevar el nivel y la calidad de
vida del cliente interno, mediante la satisfaccion de sus necesidades y expectativas
individuales, creando un grado de motivacion que se traduzca en un mayor
compromiso y productividad institucional.

MARCO LEGAL
La Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano se ajusta a la normatividad

gue rige para las entidades estatales y se encuentra orientado por los principios
rectores de la funcién publica.

o Constitucion Politica de Colombia.

o Decreto Ley 1567 de 1998. “Por el cual se crea el sistema nacional de
capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado”.

« Ley 734 de 2002. “Por la cual se expide el Cédigo Unico Disciplinario”

« Ley 872 de 2003. "Por la cual se crea el sistema de gestion de la calidad en
la Rama Ejecutiva del Poder Publico y en otras entidades prestadoras de
servicios".

o Decreto 1746 de 2003. “Por el cual se determinan los objetivos y estructura
organica del Ministerio de Cultura y se dictan otras disposiciones”
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« Ley 909 de 2004. “Por el cual se expiden normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras
disposiciones.

o Decreto 1227 de 2005. “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909
de 2004 y el Decreto-ley 1567 de 1998”.

o Decreto 2539 de 2005. “Por el cual se establecen las competencias laborales
generales para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos de
las entidades a las cuales se aplican los Decretos-ley 770 y 785 de 2005 Ley
1064 de 2006, “Por la cual se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento
de la educacion para el trabajo y el desarrollo humano establecida como
educacion no formal en la Ley General de Educacion”

o Decreto 4665 de 2007. “Por el cual se adopta la actualizacién del Plan
Nacional de Formacion y Capacitacién para los Servidores Publicos”.

o Decreto 4827 de 2008. “Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de
Cultura”.

e Ley 1474 de 2011. “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencién, investigacion y sancidn de actos de corrupcion
y la efectividad del control de la gestion publica”

o Decreto 2482 de 2012, por el cual se establecen los lineamientos generales
para la integraciéon de la planeacion y la gestion.

e Decreto 943 de 2014. “Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control
Interno (MECI)”.

e Ley 1753 de 2015, por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-
2018 “Todos por un nuevo pais”

« Decreto 1083 de 2015. “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica”
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e Resolucidon 1158 de 2015. “Por la cual se modifica y adopta el Manual de
Funciones y Competencias Laborales para los empleos de la planta de
personal del Ministerio de Cultura”

o Resolucién 1183 de 2015. “Por la cual se modifica parcialmente la Resolucién
1158 de 2015”.

e Acuerdo No. 565 del 25 de enero de 2016 "Por el cual se establece el Sistema
Tipo de Evaluacion del Desempeno Laboral de los Empleados Publicos de
Carrera Administrativa y en Periodo de Prueba"

 Decreto 648 de 2017. “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de
2015, Reglamento Unico del Sector de la Funcién Publica”.

e Decreto 1499 de 2018: por medio del cual se implementa el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Disenar la Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano del FONDO DE
DESARROLLO SOCIAL DE EL RETIRO - FONDESER, que permita planear,
ejecutar y evaluar los procesos orientados a crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el desarrollo integral del talento humano, buscando
elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia, y efectividad en la prestacion
de los servicios a la comunidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Contribuir al desarrollo integral del servidor
o Disefar estrategias que permitan la ejecucion de la politica.
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« Potenciar el desarrollo del talento humano orientado a la cultura del
servicio, de forma que se incremente el nivel de confianza de los servicios
prestados a la comunidad.

POLITICA DE GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

En el FONDO DE DESARROLLO SOCIAL DE EL RETIRO - FONDESER, el talento
humano se considera como eje fundamental para el logro de sus objetivos
estratégicos, misionales y de apoyo tanto para el personal interno como externo a
la entidad. Es asi como se ratifica el compromiso con sus empleados a través de
procesos tendientes a crear un ambiente laboral seguro y libre de presiones que
propicie su desarrollo integral, sobre la base de construir bases soélidas y actuales
con base en el direccionamiento estratégico, las directrices de los entes de control
y la funcion publica. Lo anterior sera ejecutado a través de procesos imparciales de
seleccién, vinculacion, seguimiento, compensacion, bienestar y formacion.

ALCANCE

Esta politica busca permita planear, ejecutar y evaluar los procesos orientados a
crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del
talento humano.

APLICABILIDAD

Esta politica aplica para todos los procesos institucionales, pues la eficiencia de
todos y cada uno de los procesos afecta directa o indirectamente los recursos
institucionales, por lo tanto, sera aplicable a todos los empleados, contratistas,
proveedores, visitantes y comunidad del fondo y de acuerdo al nivel jerarquico se
aplicaran las restricciones del caso.

Es un compromiso y responsabilidad de todos conocer la Politica y es su deber
cumplirla y respetarla para el desarrollo de cualquier actividad o consulta.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO

Todas las personas cubiertas por el alcance y aplicabilidad se espera que se
adhieran en un 100% a la politica. La politica sera objeto de evaluacién aplicando
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mecanismos de mejoramiento continuo que involucren participacion, compromiso,
cooperacién, adaptacion e inversion.

La Politica de Gestiéon Estratégica del Talento Humano del FONDO DE
DESARROLLO SOCIAL DE EL RETIRO - FONDESER sera de obligatorio
cumplimiento para todos los servidores publicos de planta, contratistas,
practicantes, proveedores y terceros. La politica abarca usuarios internos que son
las dependencias que componen la estructura de la entidad.

IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS

Para la implementacion de esta politica sera necesaria la formulacion,
implementacion y evaluacion de las siguientes politicas y planes:

e POLITICA DE SELECCION

Esta politica debe ser un instrumento que tiene como objetivo suplir las necesidades
de personal del FONDO DE DESARROLLO SOCIAL DE EL RETIRO -
FONDESER, forma oportuna cumpliendo con el perfil solicitado y los requisitos
legales.

e POLITICA DE INDUCCION

Toda persona que ingrese a laborar al FONDO DE DESARROLLO SOCIAL DE EL
RETIRO - FONDESER, debe pasar por el proceso de induccion. El procedimiento
de induccion que adopte la Entidad, debe garantizar una apropiacién al nuevo
funcionario, permitiéndole una identificacion de las principales caracteristicas,
aspectos y politicas de la entidad. Este procedimiento va a permitir al nuevo
funcionario apropiarse con mayor facilidad del rumbo y los objetivos del fondo y
conocer con mayor propiedad sus funciones generando en él un mayor grado de
compromiso frente a la entidad; el procedimiento se realiza cada vez que se vincule
personal al FONDO DE DESARROLLO SOCIAL DE EL RETIRO - FONDESER por
carrera Administrativa, libre nombramiento y remocién, contratacién de servicios de
personal entre otros.

e POLITICA DE REINDUCCION
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En esta sera necesario dirigir e impartir el proceso de reinduccion a todos los
funcionarios y estaran dirigidos a actualizar a los servidores en relacién con las
politicas del fondo y a reorientar su integracion a la cultura organizacional. La
reinduccién estara encaminada a la actualizacién y avances normativos derivados
de la Constitucion, Leyes y demas normas que incidan en el funcionamiento de la
Alcaldia; a la revisién, renovacion y afianzamiento de los valores que han de
sustentar la prestacion del servicio publico; a fortalecer el sentido de pertenencia e
identidad con el fondo y a actualizar conocimientos en cada area, entre otros.

e POLITICA DE ENTRENAMIENTO

Toda posesion que se realice sea por ingreso, traslado, licencias o cambios debe
tener el proceso de entrenamiento. La persona no asumira la responsabilidad de su
cargo mientras no le hayan realizado el correspondiente entrenamiento. El proceso
de entrenamiento es responsabilidad del Director.

e POLITICA DE CAPACITACION

La capacitacion de los servidores publicos debera ser una de las principales
estrategias para garantizar la competitividad del fondo, teniendo muy presente que
el aprendizaje solo se convertira en competencia, cuando los servidores sean
capaces de transferir dicho aprendizaje para enfrentar y resolver situaciones nuevas
y agregar valor a los procesos en los cuales interviene. Con los procesos de
formacion y capacita cion el fondo buscara: Formar servidores competentes, y no
solamente calificados, que tengan capacidad de ejecucion exitosa, agregar valor a
los productos y procesos en los cuales intervienen.

e POLITICA DE GESTION O EVALUACION DEL DESEMPENO

La evaluacion del servidor publico debe permitir al fondo gerenciar el desempeio
de sus servidores hacia la eficacia, es decir, hacia un desempefio con resultados, e
identificar las debilidades de estos mismos servidores, sus capacidades y
habilidades, sus motivaciones y necesidades, sus valores y actitudes. El personal
evaluador, debe estar capacitado en evaluacion del desempefio para que permita
una buena retroalimentacion al interior de la organizacién y sus empleados. Los
compromisos se concertar de acuerdo a los planes de accion de cada dependencia,
al plan de desarrollo de administracion y a las responsabilidades y competencias de
cada funcionario.
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e POLITICA DE COMPENSACION
La calificacion debe obedecer a los siguientes parametros:

Adecuada: la compensacién salarial se podra distanciar de los estandares
establecidos por el gobierno.

Equitativa: cada persona debe ser pagada proporcionalmente de acuerdo con su
esfuerzo, habilidades, responsabilidades y al nivel jerarquico.

Eficacia en cuanto a costos: los salarios no pueden ser excesivos, sino en funcion
de lo que la entidad pueda pagar:

Segura: Los salarios deben ser suficientes para ayudar a los empleados a sentirse
seguros y a satisfacer sus necesidades basicas.

Incentivadora: los salarios deben motivar eficazmente el trabajo productivo.

Aceptable para los empleados: los empleados deben comprender el sistema de
salario y sentir que representa un sistema razonable para ellos y par a la
organizacion.

e POLITICA DE INCENTIVOS Y ESTIMULOS

El FONDO DE DESARROLLO SOCIAL DE EL RETIRO - FONDESER aplicara en
forma equitativa una politica de reconocimiento a sus empleados, soportado en el
desempefio de sus actividades, conforme los principios de objetividad,
independencia e imparcialidad en la comision de todas sus funciones

e POLITICA PARA LA DESVINCULACION LABORAL
El fondo realiza sus mejores esfuerzos para que el ciclo laboral de sus funcionarios
(vinculacién, permanencia y retiro) se cumpla de manera completa, prestando

especial atencion a la preparacion oportuna de los servidores para su retiro.

COMUNICACION
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La divulgacion de la Politica debe ser transmitida e implementada a través de las
diferentes dependencias que conforman la estructura organizacional y jerarquia del
FONDO DE DESARROLLO SOCIAL DE EL RETIRO - FONDESER.

EVALUACION Y SEGUIMIENTO

El seguimiento es un instrumento indispensable para la implementacion adecuada
de la politica. Se trata de contar con la opcion de supervisar el avance o, en su caso,
los problemas que registre el desarrollo de la misma para de manera oportuna tomar
acciones o medidas correctivas.

ESTRATEGIA (6]

UNIDAD DE

. IMETA INDICADOR RESPONSABLE
ACCION DE GESTION MEDIDA PERIODICIDAD
Formular e Formular e - Politica de Seleccion
. e ... _|Politica de » -
implementar la politica [implementar la politica - formulada e Planeacion Diciembre
" " Seleccién .
de Seleccion de Seleccion implementada
Formular e Formular e Politica de Politica de Induccion Diciembre
implementar la politica implementar la politica L formulada e Planeacién
L L Induccién .
de Induccién de Induccién implementada
Formular e Formular e " Politica de Diciembre
. e s ... |Politica de - - o
implementar la politica [implementar la politica |_ ". o Reinduccion formulada|Planeacion
. - . o Reinduccién .
de Reinduccion de Reinduccion e implementada
Politica de Diciembre
Formular e Formular e " .
. e s ... _ |Politica de Entrenamiento >
implementar la politica implementar la politica ; Planeacién
. . Entrenamiento formulada e
de Entrenamiento de Entrenamiento .
implementada
Politica de Diciembre
Formular e Formular e - S
. e ... _|Politica de Capacitacion »
implementar la politica implementar la politica o Planeacion
o  g— Capacitacion formulada e
de Capacitacion de Capacitacion '
implementada
Formular e Formular e A b Diciembre
. . . " .. _|Politica de Gestion o
implementar la politica [implementar la politica |Politica de Gestion "
- - L Evaluacion del »
de Gestién o de Gestién o o Evaluacion del _ Planeacién
L L . Desempefio formulada
Evaluacion del Evaluacion del Desempefio .
- - e implementada
Desempefio Desempefio
Politica de Diciembre
Formular e Formular e . .
. e | ... _ |Politica de Compensacion .
implementar la politica implementar la politica L Planeacion
- S Compensacion formulada e
de Compensacion de Compensacion .
implementada
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Formular N . Formular N ... _|Politica de Politica de Incentivos y Diciembre
implementar la politica [implementar la politica . . ”
. . Incentivos y Estimulos formulada e |Planeacion
de Incentivos y de Incentivos y . .
. . Estimulos implementada
Estimulos Estimulos
Formular e Formular e - Politica para la Diciembre
. s ... |Politica para la - -
implementar la politica implementar la politica . . desvinculacion laboral L
) - . .. _|desvinculacion Planeacion
para la desvinculacién |para la desvinculacion formulada e
laboral .
laboral laboral implementada
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o Laimplementacion de la Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano
es una herramienta de orientacién administrativa con una finalidad de mejora
con la ejecucion de herramientas de planeacion y gestion en la busqueda
permanente de la eficacia, eficiencia y efectividad.

o La puesta en marcha de las estrategias de la Politica, permiten a la Entidad
el desarrollo integral de las potencialidades individuales e institucionales,
innovando en el desarrollo de conocimientos, habilidades, destrezas, valores,
actitudes y aptitudes de los servidores publicos.

o El autodiagndstico realizado a la politica de Gestion Estratégica del Talento
Humano, evidencia que es necesaria su implementacioén a través de politicas,
programas y planes tendientes a crear un ambiente laboral seguro y libre de
presiones que propicie su desarrollo integral, sobre la base de construir
bases sdlidas y actuales con base en el direccionamiento estratégico, las
directrices de los entes de control y la funcion.

RECOMENDACIONES

o Implementar la politica para lograr incrementar la confianza de la ciudadania
en sus entidades y en los servidores publicos, logrando mejores niveles de
gobernabilidad.

e Esnecesario que todos los funcionarios de esta entidad se encuentren dentro
del alcance de la politica para mantener y mejorar las condiciones que
favorezcan el desarrollo integral del talento humano.

e Se requiere retroalimentacion constante y mejoramiento continuo para
redisefiar, hacer seguimiento y evaluar las politicas, programas y planes que
comprenden la politica.
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